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A Universal Química® iniciou suas operações no ano 
de 2019 com o objetivo de superar expectativas e 
oferecer aos seus clientes e parceiros dos mais 

diferentes segmentos de atuação produtos químicos 
de qualidade incomparável com um atendimento 

totalmente personalizado.

Com mais de 100 marcas desenvolvidas e mais de 
15 milhões de produtos fabricados, buscamos 

entender a necessidade de cada cliente e com nossa 
expertise desenvolver algo que vá superar todas as 

suas expectativas. 

Com uma visão inovadora e investimentos contínuos 
em todas as áreas da empresa, a Universal Química® 
vem crescendo em ritmo acelerado e ja conta com 

clientes em todos os estados Brasileiros.

SOBRE NÓS

CONHEÇA A UNIVERSAL QUÍMICA®

 E VEJA O QUE SOMOS CAPAZES DE FAZER.
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PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO DO SEU PRODUTO
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ETAPA 1
O cliente entra em contato com a Universal Química® 

com um produto em mente para desenvolvimento ou 
reprodução em sua marca própria.

ETAPA 2
Agendaremos uma reunião com o cliente de 
maneira remota ou presencial para entender a fundo 
qual a finalidade daquele produto e qual o nicho de 
mercado que ele pretende atender, assim 
desenvolvendo exatamente o que cliente busca.
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ETAPA 3
Com as informações obtidas em nossa reunião, 
iniciaremos as pesquisas e desenvolvimento do 
produto, embalagem e dizeres de rotulagem, tudo 
isso seguindo rigorosamente todas as normativas 
nacionais e internacionais.

ETAPA 4
Enviaremos uma amostra do produto final para que 
sejam realizados os testes necessários. Caso 
alguma alteração seja solicitada voltaremos para 
fase de desenvolvimento e só passaremos para fase 
de orçamento após o cliente estar 100% satisfeito 
com o produto e nos dar sua aprovação.

DESENVOLVIMENTO

APROVAÇÃO
DO CLIENTE
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ETAPA 7
Com o orçamento aprovado, daremos sequência 
na compra dos insumos necessários e com a 
chegada dos mesmos daremos inicio ao processo 
de fabricação.

ETAPA 8
Com a mercadoria pronta para coleta em nossa 
indústria, daremos todo suporte necessário para o 
lançamento de sua nova linha de produtos.

FABRICAÇÃO

LANÇAMENTO

ETAPA 5
Com o produto final aprovado iniciaremos o 
levantamento de todos os custos de fabricação 
como matéria-prima, embalagens, rótulos e suas 
quantidades mínimas de produção para apresentar 
ao cliente.

ETAPA 6
Enviaremos um orçamento detalhado para análise 
do cliente e com sua aprovação passaremos para 
fase de fabricação. Nesta fase ainda é possível 
solicitar alguma alteração, caso isso ocorra 
voltaremos para fase de desenvolvimento.

ORÇAMENTO

APROVAÇÃO
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ETAPA 9
Aqui na Universal Química® o suporte ao cliente é 
vitalício e sempre estaremos a disposição para sanar 
possíveis duvidas, realizar treinamentos e nos 
fazermos presentes crescendo lado a lado com 
nossos clientes e parceiros.

SUPORTE
VITALÍCIO
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ALGUNS DE NOSSOS PARCEIROS
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ENTRE EM CONTATO CONOSCO

NOS SIGA NAS REDES SOCIAIS

(16) 3763-0033 (16) 3763-0066

MARCAPROPRIA@UNIVERSALQUIMICA.COM.BR

https://www.facebook.com/universalquimica
https://www.instagram.com/universalquimicaoficial/
https://www.youtube.com/channel/UChDbxBMdJ8ClH2C3OW9OEug
https://universalquimica.com.br/
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